
ПРОВЕРКА СОСТОЯНИЯ ПРИБОРОВ УЧЕТА 
         

   Порядок   проведения проверок  состояния приборов учета  и правильности снятия их 

показаний установлен Правилами  предоставления коммунальных услуг собственникам и 

пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными 

постановлением Правительства РФ от 6 мая 2011 г. № 354 (далее – Правила). 

           Проверки, согласно п. 83 Правил, должны проводиться исполнителем не реже   

1 раза в год, а если проверяемые приборы учета расположены в жилом помещении 

потребителя, то не чаще 1 раза в 6 месяцев. 

           Согласно п. 84  Правил   при непредставлении потребителем исполнителю показаний 

индивидуального или общего (квартирного) прибора учета в течение 6 месяцев подряд 

исполнитель не позднее 15 дней со дня истечения указанного 6-месячного срока, иного 

срока, установленного договором, содержащим положения о предоставлении 

коммунальных услуг, и (или) решениями 

общего собрания собственников помещений в 

многоквартирном доме, обязан провести 

проверку и снять показания прибора учета. 

            Проверка, если для ее проведения 

требуется доступ в жилое или нежилое 

помещение потребителя, осуществляется 

исполнителем  согласно п. 85 Правил в 

следующем порядке: 

а) исполнитель направляет потребителю  
сообщение способом, позволяющим определить 

дату получения такого сообщения, или вручает под роспись письменное извещение с 

предложением сообщить об удобных для потребителя дате (датах) и времени допуска 

исполнителя для совершения проверки и разъяснением последствий бездействия 

потребителя или его отказа в допуске исполнителя к приборам учета; 

б) потребитель обязан в течение 7 календарных дней со дня получения 

указанного извещения сообщить исполнителю способом, позволяющим определить дату 

получения такого сообщения исполнителем, об удобных для потребителя дате (датах) и 

времени в течение последующих 10 календарных дней, когда потребитель может 

обеспечить допуск исполнителя в занимаемое им жилое или нежилое помещение для 

проведения проверки. Если потребитель не может обеспечить допуск исполнителя в 

занимаемое им жилое помещение по причине временного отсутствия, то он обязан 

сообщить исполнителю об иных возможных дате (датах) и времени допуска для 

проведения проверки; 

в) при невыполнении потребителем данной обязанности исполнитель повторно 

направляет потребителю письменное извещение в 

порядке, указанном в подпункте «а», а потребитель 

обязан в течение 7 календарных дней со дня 

получения такого извещения сообщить 

исполнителю способом, позволяющим определить 

дату получения такого сообщения исполнителем, 

информацию, указанную в подпункте «б»; 

г) исполнитель в согласованные с 

потребителем дату и время в соответствии с 

подпунктами «б» и «в» обязан провести проверку и 

составить акт проверки и передать 1 экземпляр 

акта потребителю. Акт проверки подписывается исполнителем и потребителем, а в случае 

отказа потребителя от подписания акта - исполнителем и 2 незаинтересованными лицами; 



д) если потребитель не ответил на повторное уведомление исполнителя, либо               

2 и более раза не допустил исполнителя в занимаемое им жилое или нежилое помещение в 

согласованные потребителем дату и время и при этом в отношении потребителя, 

проживающего в жилом помещении, у исполнителя отсутствует информация о его 

временном отсутствии в занимаемом жилом помещении, исполнитель составляет акт об 

отказе в допуске к прибору учета. Акт об отказе в допуске исполнителя к приборам учета, 

расположенным в жилом или в нежилом помещении потребителя, подписывается 

исполнителем и потребителем, а в случае отказа потребителя от подписания акта - 

исполнителем и 2 незаинтересованными лицами. В акте указываются дата и время 

прибытия исполнителя для проведения проверки, причины отказа потребителя в допуске 

исполнителя к приборам учета (если потребитель заявил исполнителю о таких причинах), 

иные сведения, свидетельствующие о действиях (бездействии) потребителя, 

препятствующих исполнителю в проведении проверки. Исполнитель обязан передать                     

1 экземпляр акта потребителю; 

е) исполнитель обязан в течение 10 дней после получения от потребителя, в 

отношении которого оставлен акт об отказе в допуске к прибору учета, заявления о 

готовности допустить исполнителя в помещение для проверки провести проверку, 

составить акт проверки и передать 1 экземпляр акта потребителю. Акт проверки 

подписывается исполнителем и потребителем, а в случае отказа потребителя от 

подписания акта - исполнителем и 2 незаинтересованными лицами.            

 


