
 

 «О дорогостоящей косметике и косметических услугах в кредит» 

 В настоящее время на рынке товаров и услуг огромную 

популярность приобретает косметика и косметологические 

услуги. Многие организации «завлекают» клиентов на 

бесплатные демонстрации процедур с целью дальнейшего 

заключения договора купли-продажи зачастую дорогостоящей 

косметической продукции, договоров об оказании 

косметических и косметологических услуг. 

 Зачастую, стоимость предлагаемой косметической 

продукции и оказания косметологических услуг высока и 

превышает финансовые возможности граждан. Поэтому 

продавцы предлагают одновременно заключить договор купли-

продажи (оказания услуг) и кредитный договор, при этом поясняя гражданам, что 

приобретенные товары, услуги оформляются в рассрочку и без процентов, тем самым 

вводя потребителей в заблуждение. 

 ВАЖНО! При подписании кредитного договора, у потребителя возникают 

договорные обязательства с кредитной организацией, и это означает необходимость 

последующего погашения суммы кредита и уплаты процентов даже в том случае, если 

продавцу или исполнителю заявлено требование о расторжении заключенного договора 

и возврате денежных средств. 

 В соответствии со ст. 32 Закона РФ от 07.02.1992г. №2300-I «О защите прав 

потребителей» потребитель вправе отказаться от исполнения договора о выполнении 

работ (оказании услуг) в любое время при условии оплаты исполнителю лишь 

фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением обязательств по 

соответствующему договору. 

 ВНИМАНИЕ! Если предметом договора является приобретение парфюмерно-

косметических товаров надлежащего качества, то расторгнуть такой договор и 

вернуть товар не представляется возможным, т.к. постановлением  Правительства 

РФ от 30.12.2020 утвержден Перечень непродовольственных товаров надлежащего 

качества, не подлежащих обмену, в который включены, в том числе, парфюмерно-

косметические товары (п.2). 

 При заключении договора на приобретение дорогостоящей косметики или оказание 

косметологических процедур рекомендуем Вам: 

- не торопиться с принятием решения о приобретении косметических товаров и 

косметологических услуг; 

- оценить потребности в использовании предлагаемых дорогостоящих товаров, услуг и 

наличие финансовой возможности их оплаты; 

- изучить до заключения и подписания договоров и иных документов их содержание 

(условия); 

- учитывать противопоказания для использования товаров (продукции). 

 ВАЖНО помнить, что граждане свободны в заключении договора, а понуждение к 

заключению договора не допускается! 

 
При полном или частичном использовании материалов с сайта ссылка на ФБУЗ «Центр  

гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области» обязательна 


