
Порядок ввода установленного 

прибора учета в эксплуатацию. 

 

Все индивидуальные жилые дома и квартиры должны быть оборудованы приборами учета 

(счетчиками).  

Необходимо отметить, что  собственник жилого помещения должен не только установить их, 

но и обеспечить ввод приборов в эксплуатацию, так как в соответствии с п. 80 Правил 

предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в 

многоквартирных домах и жилых домов, утв. постановлением Правительства РФ   от 6 мая 

2011 г. № 354 (далее - Правила), учет объема 

(количества) коммунальных услуг, предоставленных потребителю в 

жилом или в нежилом помещении, осуществляется с 

использованием индивидуальных, общих (квартирных), комнатных 

приборов учета.  

Ввод установленного прибора учета в эксплуатацию, то есть 

документальное оформление его в качестве прибора учета, по 

показаниям которого осуществляется расчет размера платы за 

коммунальные услуги, осуществляется исполнителем на основании 

заявки собственника жилого или нежилого помещения, поданной 

исполнителю.  

В заявке указывается следующая информация: 

 - сведения о потребителе (для физического лица - фамилия, имя, отчество, реквизиты 

документа, удостоверяющего личность, контактный телефон, для юридического                                       

лица - наименование (фирменное наименование) и место государственной регистрации, 

контактный телефон);  

- предлагаемая дата и время ввода установленного прибора учета в эксплуатацию;  

- тип и заводской номер установленного прибора учета, место его установки;  

- сведения об организации, осуществившей монтаж прибора учета;  

- показания прибора учета на момент его установки;  

- дата следующей поверки.  

К заявке прилагаются копия паспорта на прибор учета, копии документов, подтверждающих 

результаты прохождения последней поверки прибора учета (за исключением новых приборов 

учета).  

Установленный прибор учета должен быть введен в эксплуатацию не позднее месяца, 

следующего за датой его установки. При этом исполнитель обязан начиная со дня, 

следующего за днем ввода прибора учета в эксплуатацию, осуществлять расчет размера 

платы за соответствующий вид коммунальной услуги исходя из показаний введенного в 

эксплуатацию прибора учета (п. 81 Правил). 

Исполнитель обязан рассмотреть предложенные в заявке дату и время осуществления ввода 

прибора учета в эксплуатацию и в случае невозможности исполнения заявки в указанный срок 

согласовать с потребителем иные дату и время проведения ввода в эксплуатацию установленного 

прибора учета. При этом предложение о новых дате и времени осуществления работ направляется 

потребителю не позднее чем через 3 рабочих дня со дня получения заявки, а предложенная новая 

дата осуществления работ не может быть позднее 15 рабочих дней со дня получения заявки         

(п. 81.1 Правил). 

В случае если исполнитель не явился в предложенные в заявке дату и время для 

осуществления ввода прибора учета в эксплуатацию, прибор учета считается введенным в 

эксплуатацию с даты направления в адрес исполнителя заявки, отвечающей требованиям, 



установленным пунктом 81.1 Правил, и с этой даты его показания учитываются при определении 

объема потребления коммунальных услуг (п. 81.2 Правил). 

 По результатам проверки прибора учета исполнитель оформляет акт ввода прибора 

учета в эксплуатацию, в котором указываются: 

а) дата, время и адрес ввода прибора учета в эксплуатацию; 

б) фамилии, имена, отчества, должности и контактные данные лиц, принимавших участие в 

процедуре ввода прибора учета в эксплуатацию; 

в) тип и заводской номер установленного прибора учета, а также место его установки; 

г) решение о вводе или об отказе от ввода прибора учета в эксплуатацию с указанием 

оснований такого отказа; 

д) в случае ввода прибора учета в эксплуатацию показания 

прибора учета на момент завершения процедуры ввода прибора учета в 

эксплуатацию и указание мест на приборе учета, где установлены 

контрольные одноразовые номерные пломбы (контрольные пломбы); 

е) дата следующей поверки (п. 81.6 Правил). 

В соответствии с п. 81.7 Правил, акт ввода прибора учета в 

эксплуатацию составляется в                   2 экземплярах и подписывается потребителем и 

представителями исполнителя, принимавшими участие в процедуре ввода прибора учета в 

эксплуатацию. 

Перед подписанием акта ввода прибора учета в эксплуатацию представитель исполнителя 

осуществляет установку контрольных пломб на приборе учета (п. 81.8 Правил).  

Согласно п. 81.9 Правил, ввод приборов учета в эксплуатацию осуществляется исполнителем 

без взимания платы.   

 

Статья подготовлена специалистом консультационного пункта Бугурусланского филиала 

ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области». 

 


